
PROCESO DEL TRÁMITE
1.- Comuníquese al teléfono 999 930 3700
extensión 21012 para agendar una cita
2.- Presente la siguiente documentación, 
el día de la cita:

PARA DERECHOHABIENTE
•Último talón de Nómina (Original y 1 copia)
•Comprobante de Domicilio vigente (Antigüedad no mayor a tres 
meses de su fecha de emisión: agua, luz, teléfono de casa, estado de 
cuenta bancario) (Original y 1 copia) 
•Identificación oficial vigente (INE, licencia de manejo, pasaporte) 
(Original y 1 copia)
•Credencial del Isstey (Original solo en los casos de cambio)

PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
•Último talón de pago como jubilado (Original y 1 copia)
•Identificación oficial vigente (INE, licencia de manejo, pasaporte) 
(Original y 1 copia) 
•Credencial del ISSTEY (Original)

3.- Realice el pago de $50 por reposición
4.- Reciba la credencial

 
 

 

Más información: 
Departamento de Afiliación y Vigencia de Derechos
Calle 66 #525 x 65 y 67 Col. Centro. C.P 97000

 

CREDENCIAL 
DE AFILIACIÓN

CAMBIO O REPOSICIÓN

EXCLUSIVO PARA DERECHOHABIENTES, 
PENSIONADAS (OS) Y JUBILADAS (OS)

isstey.gob.mxisstey.yuc


